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THÔNG BÁO 

Kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Đức Tâm tại Hội nghị cải thiện, 

nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) 

 

Sáng ngày 12/8/2026, tại Hội trường UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh 

Nguyễn Đức Tâm chủ trì Hội nghị cải thiện, nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh 

cấp tỉnh (PCI) (gọi tắt là Hội nghị).  

Về phía Trung ương, tham dự Hội nghị có ông Đậu Anh Tuấn, Phó Tổng Thư 

ký, Trưởng Ban Pháp chế Liên đoàn Thương mại và Công nghiệp Việt Nam 

(VCCI); ông Bùi Anh Tuấn, Cục trưởng Cục Phát triển Doanh nghiệp tư nhân và 

kinh tế tập thể, Bộ Tài chính và các chuyên gia của VCCI.  

Về phía tỉnh, tham dự Hội nghị có Phó Chủ tịch UBND tỉnh Trần Phước 

Hiền; Phó Bí thư chuyên trách Đảng ủy UBND tỉnh; các Ủy viên Ủy ban nhân dân 

tỉnh; Lãnh đạo các cơ quan, đơn vị: Ban Quản lý Khu kinh tế Dung Quất và các 

Khu công nghiệp Quảng Ngãi; Tòa án nhân dân tỉnh; Thi hành án dân sự tỉnh; 

Thuế tỉnh; Thống kê tỉnh; Bảo hiểm xã hội tỉnh; Chi nhánh Ngân hàng Chính sách 

xã hội tỉnh; Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng các công trình Giao thông tỉnh; 

Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng các công trình Dân dụng và Công nghiệp tỉnh; 

Ban Quản lý dự án đầu tư Tây Quảng Ngãi; Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh; 

Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh; Trung tâm Phục vụ Hành 

chính công tỉnh; Báo và Phát thanh, Truyền hình Quảng Ngãi; Đại diện lãnh đạo 

các cơ quan, đơn vị: Kho bạc Nhà nước khu vực XV (tại Quảng Ngãi); Ngân hàng 

Nhà nước chi nhánh khu vực 9 (tại Quảng Ngãi); Chi cục Hải quan khu vực XII 

(tại Quảng Ngãi); Lãnh đạo Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu; Đại diện: 

Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh, Hội Doanh nhân trẻ tỉnh, Hiệp hội Du lịch tỉnh và đại 

diện một số doanh nghiệp tiêu biểu trên địa bàn tỉnh. 

Sau khi nghe lãnh đạo Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du 

lịch tỉnh báo cáo các nội dung liên quan, phát biểu của Phó Tổng Thư ký, Trưởng 

Ban Pháp chế Liên đoàn Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) và Cục 

trưởng Phát triển Doanh nghiệp tư nhân và kinh tế tập thể, Bộ Tài chính; ý kiến 

phát biểu, thảo luận, đề xuất của các đại biểu tham dự Hội nghị; Chủ tịch UBND 

tỉnh kết luận và chỉ đạo một số nội dung sau: 

1. Trân trọng cảm ơn Phó Tổng Thư ký Liên đoàn Thương mại và Công 

nghiệp Việt Nam (VCCI), Trưởng Ban Pháp chế VCCI và Cục trưởng Cục Phát 

triển Doanh nghiệp tư nhân và kinh tế tập thể, Bộ Tài chính đã dành thời gian, 
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tâm huyết chia sẻ nhiều thông tin, kinh nghiệm thực tiễn và những khuyến nghị 

thiết thực đối với tỉnh Quảng Ngãi trong công tác cải thiện môi trường đầu tư 

kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh. 

2. Ghi nhận và đánh giá cao tinh thần trách nhiệm, sự tham gia nghiêm 

túc của lãnh đạo các sở, ban, ngành, đơn vị thuộc tỉnh, UBND các xã, phường, 

đặc khu, các hiệp hội doanh nghiệp, cộng đồng doanh nghiệp. 

Cải thiện, nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) không chỉ 

nhằm nâng cao thứ hạng của tỉnh mà quan trọng hơn là nâng cao chất lượng điều 

hành của chính quyền các cấp, hiệu lực, hiệu quả thực thi công vụ và chất lượng 

phục vụ người dân, doanh nghiệp. Kết quả PCI năm 2025 chưa đạt như kỳ vọng, 

nhưng đây là cơ sở để các cơ quan, đơn vị, địa phương nghiêm túc nhìn nhận, 

đánh giá những tồn tại, hạn chế, xác định rõ nguyên nhân, trách nhiệm và đề ra 

các giải pháp khắc phục phù hợp, hiệu quả. 

Yêu cầu các sở, ban, ngành, đơn vị và địa phương khẩn trương cụ thể hóa 

các nội dung, kiến thức, kinh nghiệm và các khuyến nghị của chuyên gia đã 

phân tích, truyền đạt tại Hội nghị thành các nhiệm vụ, giải pháp cụ thể, thiết 

thực, gắn với chức năng, nhiệm vụ được giao; tập trung cải thiện thực chất môi 

trường đầu tư, kinh doanh, nâng cao chất lượng phục vụ người dân và doanh 

nghiệp, tạo chuyển biến rõ nét trong công tác cải cách hành chính và nâng cao 

năng lực cạnh tranh của tỉnh. 

Quyết tâm tạo bước chuyển biến mạnh mẽ, thực chất trong chất lượng 

điều hành kinh tế, cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, phấn đấu đưa tỉnh 

Quảng Ngãi thuộc nhóm 20 tỉnh, thành phố dẫn đầu cả nước về Chỉ số năng lực 

cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) trong giai đoạn 2026 - 2030. 

3. Các sở, ban, ngành, đơn vị thuộc tỉnh và UBND các xã, phường, đặc 

khu căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao chủ động rà soát, nắm bắt, kịp thời 

tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc của doanh nghiệp, nhà đầu tư thuộc phạm vi 

quản lý; tập trung giải quyết hiệu quả các vấn đề liên quan đến thủ tục hành 

chính, đất đai, quy hoạch, đầu tư, xây dựng, thuế, tiếp cận thông tin, cấp phép 

kinh doanh và thời gian giải quyết công việc. 

Đề cao trách nhiệm người đứng đầu trong chỉ đạo, điều hành và tổ chức thực 

hiện các nhiệm vụ được giao. Người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương 

phải trực tiếp chỉ đạo, theo dõi, kiểm tra và chịu trách nhiệm trước Chủ tịch UBND 

tỉnh đối với kết quả giải quyết các công việc liên quan đến doanh nghiệp, nhà đầu 

tư thuộc lĩnh vực, địa bàn phụ trách; không để xảy ra tình trạng né tránh, đùn đẩy 

trách nhiệm, chậm trễ trong xử lý công việc. Thực hiện nghiêm nguyên tắc mỗi hồ 

sơ chỉ yêu cầu bổ sung, hoàn thiện một lần; trường hợp hồ sơ chưa bảo đảm yêu 

cầu thì cơ quan tiếp nhận phải hướng dẫn đầy đủ, cụ thể, rõ ràng toàn bộ nội dung 
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cần bổ sung, hoàn thiện ngay, không để doanh nghiệp, nhà đầu tư phải bổ sung, 

hoàn thiện hồ sơ nhiều lần. 

Thay đổi tư duy từ “quản lý” sang “kiến tạo cho sự phát triển”, lấy người 

dân và doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ; nâng cao tinh thần trách nhiệm, 

tính chuyên nghiệp, thái độ cầu thị, thân thiện của đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức; lấy sự hài lòng của người dân và doanh nghiệp là một trong những 

tiêu chí quan trọng để đánh giá chất lượng, hiệu quả thực thi công vụ. 

4. Giao các đồng chí Phó Chủ tịch UBND tỉnh theo lĩnh vực được phân 

công thường xuyên theo dõi, chỉ đạo, kịp thời tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc 

của doanh nghiệp, nhà đầu tư; chủ động xử lý hoặc tham mưu cấp có thẩm 

quyền xem xét, giải quyết các nội dung vượt thẩm quyền. 

UBND các xã, phường, đặc khu căn cứ tình hình thực tế nghiên cứu tổ 

chức các hội nghị gặp gỡ, đối thoại doanh nghiệp, nhà đầu tư trên địa bàn; kịp 

thời tiếp nhận, xử lý hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền giải quyết các khó khăn, 

vướng mắc phát sinh. 

Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh nghiên cứu tham 

mưu UBND tỉnh triển khai chương trình cafe Doanh nhân định kỳ hằng tháng 

nhằm tăng cường đối thoại, kịp thời nắm bắt và tháo gỡ khó khăn, vướng mắc 

của doanh nghiệp, nhà đầu tư. 

5. Giao Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh chủ trì, 

phối hợp với các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan định kỳ hằng tháng tổng 

hợp các khó khăn, vướng mắc, kiến nghị của doanh nghiệp, nhà đầu tư; theo dõi, 

đôn đốc việc giải quyết của các cơ quan, đơn vị, địa phương; tổng hợp, báo cáo 

UBND tỉnh kết quả thực hiện và đề xuất giải pháp xử lý đối với các nội dung 

còn tồn đọng, kéo dài. Đồng thời, phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh và các cơ 

quan liên quan công khai kết quả giải quyết kiến nghị của doanh nghiệp trên 

Cổng Thông tin điện tử tỉnh nhằm tăng cường tính minh bạch, trách nhiệm giải 

trình và sự giám sát của cộng đồng doanh nghiệp. 

6. Đối với các kiến nghị của doanh nghiệp, nhà đầu tư tại Hội nghị, giao 

Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh làm đầu mối tổng hợp 

và chuyển các kiến nghị đến các cơ quan, đơn vị có liên quan xem xét, giải 

quyết trước ngày 15/8/2026. Các cơ quan, đơn vị có liên quan khẩn trương xem 

xét, giải quyết, có văn bản trả lời doanh nghiệp; báo cáo UBND tỉnh kết quả 

thực hiện và những nội dung vượt thẩm quyền, cần xin ý kiến chỉ đạo trước 

ngày 20/8/2026. 

Giao Sở Tài chính chủ động nghiên cứu, tham mưu giải quyết dứt điểm 

đối với kiến nghị của Công Ty Cổ phần Bia Sài Gòn - Quảng Ngãi tại Hội nghị; 

Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ động làm việc với Công ty Cổ phần Đường 

Quảng Ngãi liên quan đến giao đất, cho thuê đất thực hiện dự án Trung tâm 
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Nghiên cứu và Ứng dụng Đậu nành Vinasoy, Trạm Thử nghiệm Đậu nành Tây 

Nguyên. Báo cáo kết quả thực hiện trước ngày 20/8/2026. 

7. Giao Thuế tỉnh tập trung thực hiện các nhiệm vụ: 

- Tăng cường công khai, minh bạch trong quản lý thuế; đẩy mạnh ứng 

dụng công nghệ thông tin, phân tích, quản lý rủi ro, tập trung kiểm tra thuế đối 

với doanh nghiệp có rủi ro cao về thuế, hóa đơn, tránh kiểm tra dàn trải, chồng 

chéo, kém hiệu quả, gây khó khăn cho hoạt động sản xuất, kinh doanh của 

doanh nghiệp; triển khai hiệu quả chế độ ưu tiên trong quản lý thuế đối với 

người nộp thuế tuân thủ tốt theo quy định.  

- Chủ trì, phối hợp Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đẩy mạnh tuyên truyền, 

hướng dẫn người dân, hộ kinh doanh, doanh nghiệp về chuyển đổi số trong lĩnh 

vực thuế, khuyến khích, hỗ trợ hộ kinh doanh chuyển đổi lên doanh nghiệp.  

- Nghiên cứu các nội dung ý kiến của Chuyên gia VCCI liên quan đến 

công tác kiểm tra doanh nghiệp trong lĩnh vực thuế; xây dựng kế hoạch, giải 

pháp cụ thể nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác kiểm tra thuế, tạo 

thuận lợi cho hộ kinh doanh, doanh nghiệp trong sản xuất, kinh doanh; báo cáo 

UBND tỉnh, và gửi Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch trước 

ngày 15/8/2026 để tổng hợp, bổ sung vào Kế hoạch cải thiện, nâng cao PCI 

của tỉnh. 

8. Các cơ quan, đơn vị được giao chủ trì chỉ số thành phần, xây dựng kế 

hoạch cải thiện chỉ số thành phần(1), trong đó tập trung vào các nhiệm vụ, giải 

pháp thực hiện trong thời gian tới. Hoàn thành gửi Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, 

Thương mại và Du lịch tỉnh trước ngày 15/8/2026. Các cơ quan, đơn vị, địa 

phương có liên quan đến các chỉ tiêu thuộc chỉ số thành phần chủ động phối hợp 

với cơ quan, đơn vị được giao chủ trì chỉ số thành phần để hoàn thiện. 

9. Giao Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh tiếp 

thu đầy đủ các ý kiến phát biểu, các khuyến nghị, đề xuất của chuyên gia 

VCCI và các đại biểu tại Hội nghị; chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị, 

địa phương liên quan nghiên cứu, tham mưu UBND tỉnh ban hành Kế hoạch 

cải thiện, nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) giai đoạn 2026 - 

2030 và nhiệm vụ, giải pháp đột phá để tạo chuyển biến rõ nét về thu hút đầu 

tư, trong đó xác định rõ mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp, cơ quan chủ trì, cơ 

quan phối hợp và trách nhiệm tổ chức thực hiện. Hoàn thành trình UBND tỉnh 

trước ngày 20/8/2026. 

10. Giao Văn phòng UBND tỉnh theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện 

                   
(1) Sở Tài chính, Sở Nông nghiệp và Môi trường, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Sở Công Thương, Thanh tra 

tỉnh, Văn phòng UBND tỉnh, Tòa án nhân dân tỉnh. 
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Thông báo kết luận này; định kỳ trước ngày 20 hằng tháng tổng hợp, báo cáo 

Chủ tịch UBND tỉnh kết quả thực hiện và những khó khăn, vướng mắc phát sinh 

để chỉ đạo xử lý kịp thời. 

Nay thông báo kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh tại Hội nghị cải thiện, 

nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) để các cơ quan, đơn vị, địa 

phương có liên quan biết, nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
 

Nguyễn Đăng Trình 

- Thường trực Tỉnh ủy (b/cáo); 

- BTV Đảng ủy UBND tỉnh; 

- Chủ tịch, PCT UBND tỉnh; 

- Liên đoàn Thương mại và Công nghiệp  

  Việt Nam (VCCI); 

- Cục Phát triển Doanh nghiệp tư nhân  

  và kinh tế tập thể, Bộ Tài chính; 

- Các sở, ban, ngành, đơn vị thuộc tỉnh; 

- Các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn tỉnh; 

- Báo và Phát thanh, Truyền hình Quảng Ngãi; 

- Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh, Hội Doanh nhân trẻ tỉnh, 

Hiệp hội Du lịch tỉnh; 

- Các Doanh nghiệp tham dự Hội nghị (Trung tâm 

XTĐT, TM & DL sao gửi); 

- VP UBND tỉnh: CVP, PCVP, các phòng, ban, đơn vị;  

- Cổng TTĐT tỉnh; 

- Lưu: VT, KTTHPTNT. 
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