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S6:3918 JUBND-TTHC Qudang Ngdi, ngay 20 thang 6 nam 2025
VIV tiép tuc trién khai cac nhiém
vu vé cdi cach thu tuc hanh
chinh thyc hién mo6 hinh
t6 chuc chinh quyén
dia phuong 02 cap

Kinh gui:
- C4c s0, ban, nganh tinh; ,
- UBND cdc huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién ndi dung Cong dién ctia Tha tuéng Chinh pha s6 90/CD-TTg
ngay 17/6/2025 vé bao dam thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC) thong sudt,
hiéu qua, khong bi gian doan khi sap xép don vi hanh chinh va trién khai mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap (giti kém theo trén truc lién théng vin ban), tiép
theo Cong vin sd 3838/UBND-TTHC ngay 18/6/2025 trién khai cac ndi dung
lién quan dén viéc thanh lap, t6 chirc hoat dong cua Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong theo mo6 hinh t6 chtrc chinh quyén dia phuong 02 cap, Chu tich
UBND tinh yéu cau cac sd, ban, nganh tinh va UBND cap huyén trién khai thyuc
hién cac nd1 dung sau:

1. C4c s, ban nganh va dja phuong quan triét, khan truong trién khai thuc
hién theo chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai Cong van s6 3838/UBND-TTHC
ngay 18/6/2025.

2. Vé cong b, cong khai TTHC

a) Cac so, ban, nganh phdi hop v6i Vian phong UBND tinh, S& Khoa hoc
va Cong nghé (VNPT Quang Ngii) thuc hién cong bd, cap nhat cong khai TTHC
trén Co so dir liéu quéc gia vé TTHC va tham muu phé duyét diéu chinh quy
trinh noi bo, cau hinh quy trinh dién tur giai quyet TTHC trén H¢ théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va tich hop, kiém thir dé cung cip dich vu cong truc tuyén
theo quy dinh va huéng dan cia Vin phong Chinh phu, dam bao theo thoi han
yéu cau dé thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC khéng bi gian
doan tir ngay 01/7/2025 tré di.

b) Van phong UBND tinh, UBND cép x3 méi chi dao Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh, Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap xa thuc hién cac
cong viée trude ngay 25/6/2025, cu thé:

- Thyc hién niém yét cong khai day du, ding quy dinh TTHC duoc tiép
nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC dwéi hinh thirc QR code trén bang
hodc str dung cac hinh thirc khac.

- Niém yét bang thong bao huéng dan tiép nhan phan 4nh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh (theo mau kém theo).
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- Thong béo, cong khai dia chi cu thé tru s& lam viéc.

- Ngoai ra, cong khai s dién thoai (ban hoidc di dong) truc lién hé; sb dién
thoai ctia ngudi giao nhiém vu tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC tai
cac quay dé nguoi dan co thé lién hé khi can thiét va dam bao ludn co nguoi truc
thuong xuyén dé hd tro, hudng dan, giai dap cac cau hoi cua nguoi dung, tiép thu
¥ kién ctia ngudi dan, doanh nghiép, cai thién chét luong phuc vu va cung cap
dich vu cong truc tuyén.

3. V& tiép nhan, giai quyét TTHC

a) Cac s0, ban, nganh tiép tuc thuc hién théng ké, tham muu trinh Chu tich
UBND tinh ban hanh danh muc TTHC thuc hién khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh; danh muc TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh gui vé Vin
phong UBND tinh trwée ngay 01/8/2025 (TTHC thuc hién khong phu thudc vao
dia gioi hanh chinh la TTHC cho phép thwe hién qua hinh thirc truc tuyén hodc
qua dich vu buu chinh hodc truc tiép tai bdt ky Bo phdan Mot cira trong pham vi
cap tinh daé thudn tién cho viéc thuc hién cua 16 chikc, cd nhdn, khéng phan biet
cdp chinh quyen dia gioi hanh chinh noi cuw tru, noi dat tru so hodc noi da cdp
cdc logi gidy to cho t6 chire, cd nhén).

b) Cac s, ban, nganh thong ké, gui danh muc TTHC khong co6 hé so trong
03 nim lién trude (2024, 2023, 2022) vé Vin phong UBND tinh trudc ngay
15/7/2025 dé tong hop, tham muu bao cdo theo yéu cau ciia Vin phong Chinh
phu va B, nganh lién quan.

4. Vé Cong Dich vu cong quodc gia va Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh: Giao So Khoa hoc va Cong ngh¢ phéi hop voi Van phong UBND
tinh, co quan lién quan tiép tuc thuc hién nang cap, phat trién Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh dap tmg yéu cdu vé nghiép vu va xtr Iy hd so phat sinh
khong bi gian doan ké tir ngay 01/7/2025, bao dam kha nang tich hop dé trién
khai Cong Dich vu cong qudc gia la dlem ‘mdt cira sO” tap trung quéc gia Va
khong duy tri (d6ng giao dién) Cong Dich vu cdng cap tinh tir ngay 01/7/2025.

Yéu cau Thu truong cac co quan, don vi va cac co quan cé lién quan chi
dao, phoi hop thuc hién./.

Noi nhén: L. CHU TICH
- Nhu trén; AN A ¢
- Van phong Chinh phu;

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;
- CT, PCT UBND tinh;

- Boan BDBQH tinh;

- Ban T6 chirc Tinh uy;

- Bao Quang Ngai;

- VPUB: PCVP, cac phong; 5 i
- Cong TTDT tinh; Nguyén Quoc Viét
- Luu: VT, TTHC.
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